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SERVIZIO: HOSPICE “IL GABBIANO”

Tipologia di informazioni

Descrizione

Criteri di formazione delle liste d’attesa

L’accoglienza nell’Hospice “Il Gabbiano” € rivolta a pazienti affetti da
patologia inguaribile in fase avanzata, attraverso il controllo del
dolore e di altri sintomi fisici, psicologici, sociali, spirituali, relazionali.
Il ricovero in Hospice avviene in seguito all’inserimento in lista
d’attesa previo colloquio di valutazione con il paziente e/o il
famigliare/caregiver.

La lista d’attesa rispetta indicativamente |'ordine temporale di
segnalazione che puo essere derogato in caso di urgenza clinica e/o
sociale. La richiesta puo essere inoltrata dal
paziente/famigliare/caregiver, dal medico specialista o di medicina
generale, oppure dai servizi sociali.

Criteri per I'evasione delle attese

Il cittadino viene inserito nella lista d’attesa della Struttura. Nel
momento in cui vi & un posto libero, il Coordinatore del Servizio
consulta la lista d’attesa, seguendo la data di inserimento. La priorita
della data di richiesta di ricovero puo essere superata se, per
necessita clinica e/o sociale, il ricovero viene considerato urgente.

Tempi medi PRESUMIBILI di attesa per
ciascuno

10 giorni

Tipologia di prestazione erogata

In Hospice e garantita un’assistenza medica e infermieristica
continuativa, 24 ore su 24, per 365 giorni all’anno.

Nella struttura opera uno staff multi-professionale composto da:
medico, coordinatore, infermieri, operatori addetti all’assistenza
(0.S.S.), personale ausiliario per le pulizie, psicologo, assistente
sociale e spirituale.

Le attivita garantite dagli operatori dell’Hospice durante la giornata
sono: visita medica, terapia farmacologica, igiene personale,
mobilizzazione, distribuzione dei pasti.

Nell’Hospice & previsto un servizio psicologico e un servizio sociale
per i pazienti e i loro famigliari.

Per i ricoverati e i famigliari che lo desiderano e assicurata I'assistenza
spirituale.

Per i pazienti non di religione cattolica, |'assistenza religiosa puo
essere erogata, su richiesta, da parte di altri ministri di culto.

| servizi erogati dall’Hospice debbono essere centrati sulle esigenze
del malato e sull’intera famiglia, con un approccio globale.
L’accoglienza e I'inserimento in Hospice sono momenti delicati, sia
per il malato che per i suoi famigliari. E compito dell’équipe
assistenziale consentire al malato di mantenere i propri legami
affettivi e offrire ad ogni nuovo paziente un ambiente che si adatti il
piu possibile ai suoi bisogni e alle sue aspettative.
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